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O Assédio nas Instituigées: Caso da Universidade do Minho

O assédio compreende um conjunto de comportamentos (ativos ou omissivos) que lesem ou
sejam adequados a colocar em perigo a integridade fisica e psiquica de outra pessoa ou grupo de
pessoas, a sua liberdade de determinacao, a liberdade sexual, a honra, a reserva da vida privada, a
identidade cultural e a integridade pessoal ou a integridade econdmica.

A prevencdo e a reducdo da incidéncia do assédio sexual, moral e laboral é um desafio acutilante
para todas as organizagdes e instituicOes e que incorporam na sua missdo a defesa e a promogéao
da dignidade humana, da igualdade e da nao discrimina¢ao. Entendido como uma forma de
violéncia, o assédio provoca graves impactos e acarreta elevados custos (individuais, sociais,
organizacionais, econdmicos), privando ou limitando seriamente os direitos fundamentais das
vitimas.

A missdo institucional da Universidade do Minho assume como valores essenciais na sua matriz os
principios da igualdade e da n3o discriminagdo, plasmados no Cédigo de Conduta Etica e no Plano
para a lgualdade de Género.

Nesse contexto, e face a eventos recentes relacionados com esta problematica, a Reitoria da
Universidade do Minho constatou que os instrumentos de que a Instituicao dispde nao se
revelavam suficientes para prevenir e acorrer as situacdes de assédio identificadas. Designou,
nesse contexto, um Grupo de Missao no sentido de se delinear uma proposta de Orienta¢des para
a Prevencdo do Assédio em todos os dominios da vida académica e de intervencdo da
Universidade do Minho. Estas orienta¢Ges visam apoiar na tomada de decisdo e ter reflexo nas
acdes da Universidade em diversos eixos de atuacao.

As dimenso6es do assédio:

+» ofensas a integridade fisica e psiquica (a integridade fisica tutela o corpo e a saude da
vitima)

++ ofensas a integridade psiquica praticadas através de meios eletrdnicos (redes sociais)

+*» o comportamento de assédio pode ter lugar através da ameaca, da coacdo ou da
perseguicao

+* pode manifestar-se na importunacdo sexual e, nos casos mais graves, na coa¢do sexual ou
na violagao de outra pessoa

++ Relativamente a honra, o assédio pode compreender comportamentos difamatérios,
injuriosos ou caluniosos.



+* Podera igualmente compreender comportamentos que contendem com a reserva da vida
privada, nomeadamente a devassa da vida privada ou a violacdo de correspondéncia

<+ Apresenta-se igualmente suscetivel de afetar a identidade cultural e a integridade pessoal,
nomeadamente através de comportamentos que provoquem desconforto e/ou
desvantagem séria em resultado de descriminacdo em funcdo do sexo e identidade de
género, estatuto social, etnia, raca, nacionalidade, crencas, idade, ocupacdo,
caracteristicas fisicas e/ou de caracter geral.

++ 0O assédio compreende igualmente consequéncias para a integridade econdémica da vitima,
no que respeita ao acesso e a utilizagdo de recursos econémicos ou patrimoniais.

+* Nas suas diversas dimensdes, o assédio constitui sempre uma forma de discriminagdo e
violéncia, na medida em que ameaca principios definidores da dignidade humana e da
igualdade entre pessoas

Tipo de comportamentos de assédio:

’0

* Assédio Sexual:

*,

» Insinuagdes sexuais:

* Observagses, piadas ou comentarios sobre a aparéncia fisica;

* Piadas ou comentarios ofensivos de caracter sexual.

> Atencdo sexual ndo desejada:

* Convites para encontros indesejados e nao correspondidos;

*  Propostas explicitas e indesejadas de natureza sexual

*  Propostas indesejadas de caracter sexual através de e-mail

*  SMS ou através de sites e redes sociais

¢ Telefonemas, cartas, SMS, e-mail ou imagens de caracter sexual ofensivos
*  Olhares sexuais insinuantes

*  Perguntas intrusivas e ofensivas acerca da vida privada

* Gestos, toques e olhares sexuais indesejados

*  Pressdo para encontros sexuais ou para conversas sobre a vida sexual

» Contacto fisico e agressdo sexual

e Contactos fisicos ndo desejados (tocar, mexer, agarrar, apalpar, beijar ou tentar beijar)
e Agressao ou tentativa de agressao sexual

> Aliciamento sexual:



Pedidos de favores sexuais associados a promessas de obtencdo de oportunidades, de
emprego, de notas/classificacbes mais altas, de progressdo profissional ou melhoria das
condicdes de trabalho

Assédio de género:

Insultos, atitudes hostis e degradantes relacionadas com a identidade e expressao de
género e orientacdo sexual

Assédio Laboral e Académico

Abuso de poder:
Estabelecer metas e objetivos impossiveis de atingir ou estabelecer prazos inexequiveis;
Sonegar informacdo relevante para o exercicio profissional e/ou de aprendizagem;

Atribuir fun¢Ges desadequadas a categoria profissional ou exigir desempenho
desadequado ao nivel de aprendizagem do estudante;

Pedir sistematicamente trabalhos urgentes sem necessidade;

Apropriar-se sistematicamente de ideias, propostas, projetos e trabalhos de colegas ou de
subordinados sem identificar o autor das mesmas

Isolamento:

Promover isolamento ou falta de contacto em relacdo a colegas de trabalho e/ou por via
de falta de contacto com chefias.

Desvalorizacao:
Desvalorizacdo sistematica do trabalho com vista a humilhar e ridicularizar;

Realizacdo de criticas do trabalho e/ou desempenho académico sem apresentacdo de
alternativas de melhoria

Assédio Moral:

Ataques verbais de conteldo ofensivo ou humilhante visando diminuir a autoestima da
vitima;

Ridicularizar, com conteudo ofensivo, caracteristicas referentes a sexo, raca, op¢do sexual
ou religiosa, deficiéncias fisicas, problemas de saude, etc.;

Espalhar rumores e comentar a vida pessoal de outrem;

Criar sistematicamente situacdes objetivas de stress, de modo a provocar no destinatario

da conduta o seu descontrolo.



“A Traigao Institucional” - As consequéncias e o Impacto do Assédio nas Instituicdes
Ser alvo de assédio pode traduzir consequéncias dramaticas para as vitimas, a nivel individual e
nao so.

Associado a efeitos negativos substanciais ao nivel da saude fisica e psicoldgica, a uma diminuigdo
da satisfacdo e desempenho académico e/ou profissional, pode, naturalmente, também traduzir-
se em custos econémicos para a vitima (ex: ao nivel da saide com as baixas médicas...ao nivel da
justica e da educacédo). O assédio pode também ter impacto prejudicial naqueles que assistiram ou
testemunharam os episddios em causa.

A “Traicdo Institucional” reflete a auséncia de mecanismos de notificacdo e resolucdo de casos
identificados de assédio. O dano institucional associado as falhas na prevencdo do assédio pode
ser entendido como um ato de “trai¢do institucional” cometido por uma instituicdo contra
individuos dependentes da mesma, incluindo a falha em prevenir ou responder de forma favoravel
a atos ilicitos de individuos cometidos no contexto da instituicdo.

Orientag0es para a prevencdo do assédio
» Prevengdo Primaria
1. Os 6rgdos de governo e os seus representantes devem garantir a acdo institucional
1.1. Constituir uma Comissdo para definir a Estratégia para a Prevenc¢do do Assédio na Uminho

1.2. Formar Grupos de Trabalho associados a elaboracdo da Estratégia para a Prevengao do
Assédio

2. As politicas, as normas e os procedimentos devem ser abrangentes, claros e focados no bem-
estar e na seguranca de toda a Comunidade Académica

2.1. Elaborar o Cdédigo institucional de Conduta para a Prevencdo do Assédio na Uminho
2.2. Rever o Regulamento Disciplinar do Estudante da Uminho

2.3. Envolver os representantes dos 6rgdos ou os grupos de trabalho na revisdo e atualizagdo das
politicas e procedimentos

3. Toda a comunidade deve ser envolvida na prevencdo do assédio, nomeadamente através da
informacdo, sensibilizacdo e formacdo para melhor reconhecer, prevenir e responder ao
fenédmeno



3.1. Desenvolver uma estratégia de comunicagdo e de divulgacao
3.2. Promover formacdes, tertulias e workshops

3.3. Abranger o assédio nas politicas de recrutamento, a selecdo e o acolhimento institucional de
docentes, investigadores e trabalhadores técnicos, administrativos e de gestdo

4. A seguranga nos Campi e na zona envolvente aos mesmos deve ser reforgada
4.1. Cuidar das condigGes fisico-espaciais
4.2. Aumentar os recursos associados a vigilancia humana

4.3. Promover a seguranca digital Prevencdo Secundaria

OrientagGes para a prevengao do assédio
> Prevengdo Secundaria

5. Os instrumentos de mensuracdo e de reporte de situa¢des de assédio e as respetivas respostas
devem ser claros, de facil compreensdo, institucionais, céleres e eficazes

5.1. Estabelecer os mecanismos de reporte de situagGes de assédio identificados, bem como os
procedimentos de resposta

5.2. Desenvolver estudos de caracterizacdo, monitorizacdo e mensuragdo do fendémeno
Prevencdo Terciaria

> Prevengao Terciaria

6. As medidas de apoio e intervencdo devem ser acessiveis, oportunas e justas para todas as
partes envolvidas

6.1. Apoiar a vitima
6.2. Apoiar o agressor

6.3. Apoiar a Comunidade académica



Conclusoes:

A prevaléncia do assédio em contexto universitario é considerada elevada, sendo mais vulneraveis
nas mulheres, nas pessoas com contratos precarios, nas minorias sexuais, étnicas e raciais, nas
pessoas com deficiéncias e outros grupos mais comummente sujeitos a processos de
estigmatizacao, discriminagao e vulnerabilidade.

A Universidade do UMinho assumiu desde logo uma posicdo publica de repudio de praticas de
assédio reforcando que este ndo sera tolerado. O assédio tornou-se numa questdo institucional
relevante para a Universidade do Minho. Nesse contexto, elaborou um documento que teve como
objetivo refletir e sistematizar aquelas que podem ser orientagGes para as politicas, os
procedimentos e as medidas para se abordar o fendmeno do assédio e para responder as vitimas e
a comunidade académica. Procurou ainda destacar as consequéncias em que incorrem aqueles
gue manifestam condutas de assédio e os profundos impactos negativos sobre as vitimas.

A Universidade do Minho apresentou um conjunto de propostas que visam mobilizar os drgdos de
governo e os seus responsaveis em torno de um conjunto de orientagdes e iniciativas transversais,
bem como sensibilizar os membros da comunidade académica para as vantagens de se prevenir o
assédio, nomeadamente:

v' Orienta¢des como ponto de partida para uma verdadeira Estratégia de Prevencdo do
Assédio (a ser redigida no futuro, através de uma comissdo alargada e representativa da
diversidade académica);

v" Uma estratégia de Prevenc3o a fundar-se numa abordagem conhecedora do fenémeno e
promotora de uma cultura de ndo-tolerancia a violéncia;

v' Orientagcbes que permitam ajudar as vitimas a reconhecer o assédio quando dele s3o alvo;
encorajar as vitimas a revelar as suas experiéncias e a denuncia-las, garantindo-lhes
anonimato, privacidade e sigilo; e potenciar um maior envolvimento de
observadores/testemunhas.

E crucial o envolvimento de toda a comunidade universitaria para uma bem-sucedida
operacionaliza¢do destas orientacdes e para se incrementar uma cultura de consciencializagdo
publica sobre o fendmeno do assédio que permita lidar com a diversidade de formas de assédio
patentes na comunidade académica.

Em conjunto e de modo colaborativo, a Reitoria e a comunidade académica devem trabalhar
preventiva e proactivamente para fazer face ao problema.
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